merlin.zwo-Projekt ,,Hessen Forst™ mit
Database Award 2010 ausgezeichnet

Aus 94 mach eins! Wo in Hessens
Forstamtern friher 94 lokale Daten-
banken agierten, gibt es jetzt nur noch
eine leistungsfahige, zentral gesteu-
erte Oracle-Datenbank. Samtliche
Daten sind nun Uber zwei moderne Ba-
ckup-Zentren in Wiesbaden und Gief3en
extrem sicher und hochverfligbar. Zeit-
raubende Datenabgleiche entfallen vol-
lig, weil die Datenbank im 24x7-Betrieb
lauft. Die von merlin.zwo realisierte Lo-
sung dient Hessen Forst unter ande-
rem als Basis fir seine Anwendung zur
Holzerfassung und -vermarktung.

Insgesamt arbeiten die hessischen
Forster jetzt schneller und effizienter.
Daflir wurde das System von der Zeit-
schrift ,Computerwoche” als bestes
Datenbankprojekt des Jahres 2010
ausgezeichnet. ,Das ist sicherlich auch
mit ein Erfolg der Firma
merlin.zwo und dafir be-
danke ich mich nochmals”,
so Stephan Karger, Pro-
jektleiter bei Hessen Forst.

merlin.zwo begleitete diese an-
spruchsvolle Umstellung von Anfang
an, realisierte die komplette IT-Archi-
tektur, schulte die Datenbankadminis-
tratoren und Entwickler bei Hessen
Forst und steht dem Team von Stephan
Karger nach wie vor in allen Fragen
rund um die neue Technologie kompe-
tent und hilfreich zur Seite. Aulerdem
tberwacht und pflegt merlin.zwo die
Datenbank in regelmaBigen Intervallen.

Was den Kunden besonders freute:
Das Projekt wurde im angepeilten
Zeitrahmen abgeschlossen und war
letztendlich sogar fast 10 Prozent
giinstiger als vorher veranschlagt.

Unsere Leistungen und der Nutzen fiir den Kunden

e Hochverfligbarkeitslosung
Oracle Real Application
Cluster, zusatzlich abge-
sichert durch Oracle Data-
Guard

e Implementierung einer
Monitoring-Umgebung zur
Sicherstellung der SLAs
mit dem Oracle Enterprise
Manager ,.GridContol"

e Erweiterter Wartungsver-
trag inklusive Hotline-Ruf-
bereitschaft

e Consulting rund um die
neue Datenbanklosung, Tu-
ning, Health Checks, Pflege
der Dokumentation

e DBA-Mitarbeiterausbildung,
Entwicklerschulung

e Landesweiter, einheitlicher
Datenpool

e Keine Ubertragungsfehler
mehr

e 24 x 7-Betrieb

¢ Standortiibergreifende Aus-
wertungen

¢ Datensicherheit auch bei
Totalausfall der Systeme

¢ Daten sind jederzeit verfiig-
bar, keine Wartezeiten bei
Systemausfall

e Jederzeit kompetente Be-
treuung durch motivierte
Ansprechpartner
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Erfolgreiche IT-Losungen sind individuell

Mit dem Rundum-Sorglos-Service
von merlin.zwo ist Ihre IT auf Erfolg
programmiert

Gut aufbereitete Daten sind die Basis
fir unternehmerische Entscheidungen
und damit fur lhren Unternehmens-
erfolg. Wir finden fiir Sie Losungen, die
unterschiedlichste Datenbestande und
Anforderungen aus der bei lhnen be-
stehenden Softwarearchitektur ,unter
einen Hut" bringen. Samtliche relevan-
ten Prozesse im Unternehmen werden
exakt abgebildet und in eine zukunfts-
fahige IT-Struktur eingebunden.

Konkret bedeutet dies: Ihre Daten sind
absolut sicher und jederzeit sofort ver-
fugbar. Valide, aussagekraftig und auf
dem aktuellsten Stand. Darauf konnen
Sie sich verlassen.

Innovative und individuelle Losungen -
konsequent auf lhren Unternehmens-
erfolg ausgerichtet

Vorgefertigte Standardsysteme waren
gestern. Wir beraten Sie kompetent und
umfassend, ausgehend von lhren Wiin-
schen, Zielen und Erfordernissen. |hr
Unternehmenserfolg ist der Fokus, auf
den wir unsere innovativen Technolo-
gien konsequent ausrichten. Wir brin-
gen die technischen Moglichkeiten mit
Ihrer betrieblichen Praxis in Einklang.

Bei uns bekommen Sie genau die IT-In-
frastruktur, die Sie brauchen, um lhren
Wettbewerbern mehr als nur eine Na-
senlange voraus zu sein.

Weil unsere Konzepte zu 100 Prozent an
Ihre betrieblichen Gegebenheiten ange-
passt sind, schaffen wir praxistaugliche
Anwendungen, die im Unternehmens-
alltag Uberzeugen. Bei Hessen Forst

war beispielsweise die Holzlogistik eine
zentrale Aufgabe. Wo der Forster fri-
her die Menge und den Standort des
geschlagenen Holzes von Hand in eine
Landkarte einzeichnen musste, erfasst
er die Daten heute mit einem mobilen
GPS-Erfassungsgerat. Das System er-
stellt daraus Abfuhrplane mit exakten
Angaben zum richtigen Abholfahrzeug
und zum Anfahrtsweg. Das Ergebnis ist
eine moderne, schnelle und effiziente
Abfuhr des Holzes.

Sprechen Sie uns an, wir schaffen auch
fir Sie IT-Losungen, die optimal zu
lhrem Unternehmenserfolg beitragen.

merlin.zwo - mehr als nur IT

Wir verwenden ausschlief3lich hochwer-
tige Hardware und zuverlassige Daten-
bank-Software, die auf der weltweit
erprobten Technik des Marktfihrers
Oracle aufgebaut ist - fur Ihre Sicher-
heit. Zusatzliches Plus: Wir wissen nicht
nur fachlich, wovon wir sprechen, son-
dern nehmen unseren Slogan Wir kiim-

mern uns wortlich.

Bei uns haben Sie Ansprechpartner, die
sich wirklich daflr interessieren, was
Sie und |hre Kunden brauchen. Die sich
auch im Unternehmensalltag jenseits
der IT-Abteilung auskennen. ,,Um die
Ecke denken™ ist bei uns ebenso im Ser-
vicepaket enthalten wie innovative Lo-
sungen, die lhnen das Leben leichter
machen.




